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En un momento en que conviven tantas propuestas de modelaje organizativo, presentadas como la enésima
panacea, sin olvidar los beneficios idealizados o maleficios temidos de las llamadas inteligencias artificiales,
desde el Instituto Innova optamos por un enfoque que auna, al mismo tiempo, una perspectiva integrativa y
una practicidad bien aterrizada. Nuestra propuesta consiste en proporcionar las bases de reflexion practica a
quienes estan al cargo del disefio organizativo y anticipan la necesidad de ensamblarse a un entorno

abrupto al tiempo que mantienen su singularidad.

En esta sesion, la Dra. Angela Espinosa presentara la teoria de viabilidad organizativa del profesor britanico
Stafford Beer (Modelo de Sistemas Viables — MSV) y en particular, su perspectiva de viabilidad y sostenibili-
dad organizativa y sus implicaciones para disefiar organizaciones mas resilientes, capaces de manejarse en
la complejidad y variabilidad del entorno contemporaneo y de contribuir activamente a desarrollar formas

de organizacidon empresarial y social mas cooperativas y responsables social y ambientalmente.

Asimismo, se introducira la metodologia de Autotransformacion Organizacional que facilita el aprendizaje
de los principios cibernéticos, a través de herramientas participativas de modelaje sistémico y reflexion
critica. Para ello, se trabajara con un caso y se invitara a los participantes a reflexionar sobre la teoria y la

practica del MSV.

Finalidades

e Comprension de la perspectiva MSV
» g sistemas. Recursividad.
> Gestion de la complejidad: interacciones entre sistemas de gestion educativa, de administracion y
medio ambiente
e Aplicar la perspectiva MSV en situaciones practicas siguiendo las etapas iniciales de la metodologia de
Autotransformacion, con énfasis en:
> Gestion de complejidad en la relacion organizacion/entorno
» Como modelar una organizacion como un sistema viable
» Como identificar y diagnosticar patologias tipicas de las organizaciones, siguiendo los criterios del

MSV



Metodologia

A partir de una introduccion inicial, el taller propone la practica de la perspectiva propuesta a través de un
caso organizativo con un intercambio con los participantes en torno a las oportunidades y posibles

aplicaciones de este enfoque.

Presenta
Dra. Angela Espinosa (PhD).

Ingeniera de sistemas y computacion, con doctorado en Cibernética Organizacional, una teoria para la
organizacion efectiva iniciada por el profesor Stafford Beer en Inglaterra. Angela trabajé en estrecha
colaboracion con Stafford Beer y, cuando él fallecié6 en 2002, fundo y aun dirige Metaphorum, una
cooperativa académica que busca diseminar y desarrollar su legado. Ha sido docente, investigadora y
consultora en estos temas. Ha asesorado a gobiernos, universidades y comunidades en formas mas
efectivas de autoorganizacion y responsabilidad social y ambiental en varios paises de América Latina, el
Reino Unido y Europa. Actualmente es Directora de Metaphorum Cooperative en el Reino Unido; profesora
emérita del Centro de Estudios Sistémicos de la Universidad de Hull, Inglaterra; y profesora invitada en
varias universidades de Europa y América Latina. Tiene multiples publicaciones en revistas de alto nivel en
su campo, asi como varios libros sobre teoria y aplicaciones de la cibernética organizacional, con énfasis en
temas de sostenibilidad y auto-gobernanza. Ha obtenido varios premios internacionales de investigacion
(Ashby Lecture, 2002; Norbert Wiener Award, 2006).
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