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LAS CONTRADICCIONES
COMO RECURSO DE GESTION

Una metodologia para situaciones de
impasse, conflicto o estancamiento

;Qué muestra una paradoja visual? Algo que

contradice la l6gica y nos inquieta.

Una metafora de muchas de las situaciones
del dia a dia que managers y emprendedores
tratan de descifrar para actuar en consecuen-

cia.

Alternativas inciertas, consecuencias poco
anticipables, intereses encontrados, callejones

sin salida... etc.

En todas ellas se espera una toma de
decisiones coherente y armonica. Un ideal
imposible de alcanzar en un mundo de

equilibrios inestables y horizontes brumosos.

Admitamos que estamos inmersos de forma
inevitable en un conflicto de opuestos, cuya
energia produce vitalidad y creatividad en

nuestras organizaciones.

La metodologia que presentamos parte de
que las contradicciones son algo natural y
un recurso poderoso, que requiere de
capacidades manageriales especificas para

su gestion.

Las aplicaciones son numerosas tanto a nivel

individual como grupal/organizativo:

*+ Encontrar nuevas opciones en la toma de
decisiones controvertidas

+ Desensibilizar las  subjetividades en
relaciones conflictivas

* Actuar equilibrando los efectos contradic-
torios

*+ Orientar la accion estratégica en contex-
tos inciertos

* Gestionar intereses contrapuestos entre

“facciones” organizativas
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