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Ante la incertidumbre y el miedo a los acontecimientos futuros, los sistemas organizativos, públicos y 

privados, se parapetan con más burocracia y jerarquía. Siguen el supuesto habitual que así se logra una 

mejor ordenación y más previsibilidad. Comprobamos, pero, sus efectos en el desbarajuste de las 

instituciones y sus crisis. 

Ahora está surgiendo un cambio de perspectiva que favorece la vitalidad y la creatividad, acompañado de 

una mirada esperanzada del presente y el futuro. 
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